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L’azienda CP FILATI Srl intende perseguire il soddisfacimento delle attese e dei bisogni dei Clienti attraverso una strategia
di Gestione Qualita che soddisfi i requisiti della normativa UNI EN ISO 9001:2015.

Il coordinamento e la pianificazione del SGQ sono svolli atfraverso 'attuazione sistematica delle attivita organizzative e

tecniche che si applicano a tutte le aree Aziendali, le quali sono direttamente responsabili dell’applicazione.
Le attivita pianificate, programmate e rese operative devono essere finalizzate al Continuo Miglioramento del SGQ.

Sono in particolare obiettivi primari:

1. Mantenere e consolidare un rapporto di collaborazione stretfo con i clienti attuali e potenzial.

2. Disporre di macchinari innovativi e tecnologici che assicurino il rispetto ambientale ed elevati standard
qualitativi.

3 Favorire la crescita professionale dei collaboratori e la loro fidelizzazione, assicurando un ambiente di

lavoro paritario, confortevole e premiante.

4. Selezione, valutazione e qualifica dei Fornitori di materie prime e servizi con l'obietfivo di oftenere
forniture qualitativamente conformi ed affidabili nel tempo.

5. Assicurare il profitto e la marginalitd aziendale per reinvestire nell'accrescimento del know how inteso
come innovazione / implementazione / attenzione alle evoluzioni tecnologiche ed ai bisogni del cliente e

nell'ottimizzazione di tutti i processi aziendali, al fine di garantire la competitivita dell'azienda sul mercato;

Il raggiungimento di questi obiettivi deve essere prioritario per tutta I'azienda ed é diretta responsabilita del Responsabile
del SGQ verificamne la realizzazione, cosi come la verifica periodica delladeguatezza del Sistema adottato.

Pertanto, la Direzione conferisce ai Responsabili aziendali I'autorita per I'applicazione del “SGQ”, per quanto di
competenza di ciascuno, e la responsabilita di relazionare alla Direzione in merito al'andamento del Sisterna nell'area di

propria pertinenza ed alle azioni di miglioramento intraprese o che ci si propone di intraprendere.

Infine, la Direzione si impegna a diffondere la presente “Politica aziendale” sia a tutto il personale, sia alle Parti interessate

esteme all'Azienda, mediante idonei strumenti di comunicazione.
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